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近日，青海省 2022 年度省级“红色
物业”示范点名单公布，海北藏族自治
州刚察县金发 B 区榜上有名。物业服
务关系群众的生活质量，这个小区物业
有何不同呢？

党建引领“红色物业”受居民喜欢
走进位于刚察县沙柳河镇城南社

区的金发 B 区，小区环境整洁干净、绿
化整齐划一、车辆停放有序……这些都
是“红色物业”入驻后小区的面貌。

城南社区党支部书记李雅清介绍，
金发 B区于 2008年建成，是刚察县第二
大小区，属于老旧小区，共有 10 栋楼
496 户 898 人。小区以前由刚察县黄玉
农场管理，因没有正规物业公司，管理
不当，导致基础设施、环境卫生、车辆停
放等问题层出不穷，小区脏乱差引发居
民不满。

为规范管理小区，2013 年，刚察县
成立了藏城物业管理有限公司，公司
承接全县 28 个小区、271 栋楼宇、542
个单元、4356 户的物业管理服务。有
了物业公司后，金发 B区逐步配备了保

洁、门卫，并推行绿化管理模式，基础
设施、环境卫生、车辆乱停乱放等问题
得到改善。

“在此基础上，去年，社区通过引
入‘红色物业+社区服务’方式，在金发
B 区建立社区服务、业委会、物业公司
党组织体系，推动实现组织联建、资源
联享、问题联办三联模式，完善基层治
理手段，实现居民需求无缝对接。”李
雅清说。

城南社区从党建联建着手，发挥
“红色物业”领航作用，推选 3 名物业公
司党员和 6 名业主委员会成员双向进
入、交叉任职，吸纳在职党员、退役军人
等进入红色业主委员会，形成齐抓共管
的工作格局。

“自从有了‘红色物业’，居民和物
业之间的关系越来越和谐，居民住得越
来越舒心。”刚察县藏城物业管理有限
公司常务副经理兰周加说。

规范化服务赢得广大居民的信任，
金发 B 区居民马金龙连连称赞：“社区
治理展现新气象，物业做事不敷衍，让

我感受到了家的温暖。”
“红色管家”及时解决居民急难愁盼

为了更好服务居民，城南社区和物
业公司合作，在辖内小区设置了意见建
议征求栏，物业公司建了物业问题解决
微信群，用于收集居民的意见和建议，
并安排专人整理、跟进和回复，做到“小
事不出楼，大事不出区”。

今年年初，金发 B 区居民高月娇将
暖气温度不够的问题投进意见箱，城建
部门立即会同社区、物业、供暖等部门，
召开专题解决会议，并及时给予答复和
修复。高月娇说：“现在有问题只要投
进意见箱，或者在微信群里反映，社区
和物业就会出面解决，真的太贴心了。”

“今年以来，我们和物业共征集到
金发B区各类问题 165条，服务居民 563
人次。”李雅清说。

兰周加说：“物业问题解决微信群
里有 1 个‘红色管家’，专门负责统筹解
决小区停车、垃圾分类、健身娱乐等民
生需求和物业管理缺位缺失、供暖供
气不及时等事关群众生活的急难愁盼

问题。”
热心老党员主动补位发光发热
小区居民的生活质量与物业服务

息息相关。兰周加说，金发 B 区有 3 个
保洁员，每人负责好几个单元，每天上
午都要打扫楼道卫生、绿化带，清理卫
生死角，为小区居民营造干净、美观的
环境。小区配备的保安 24 小时在岗随
时巡查，一旦发现有车辆乱停乱放、井
盖有损坏或者有可疑人员在小区活动
等现象，他们会及时上报和处理。

除此之外，金发 B 区的一些热心老
党员也积极帮助城南社区和“红色物
业”服务居民。今年 59岁的龙快加平时
在小区里宣传党的政策，并主动承担口
头和书面翻译工作。针对社区和“红色
物业”服务中存在的困难问题，他及时
提出一些建设性意见建议，为改进社区
和“红色物业”各项工作提供智慧支持
和有力支撑。

“ 我 是 一 名 党 员 ，也 是 小 区 的 一
员，给社区和物业帮忙是应该的。”龙
快加说。

“红色物业”登上示范榜的背后
西海全媒体记者 赵越

本报讯（西海全媒体记者 赵越）
“谢谢你们为患者办理身份证，有了身
份 证 ，她 就 可 以 享 受 医 保 报 销 政 策
了！”近日，海北藏族自治州祁连县公
安局八宝派出所户籍民警前往祁连县
人民医院，为一名病人办理身份证业
务，受到医院及患者家属好评。

8 月 10 日，八宝派出所户籍民警
接到群众电话咨询，辖区居民买某某
身份证丢失，但她目前在祁连县人民
医院住院，行动受限，无法前来补办身
份证。得知这一情况后，户籍民警当
即决定启动“一次不用跑”服务机制，
立即前往祁连县人民医院住院部。

在家属及医护人员的帮助下，民
警耐心帮买某某调整姿势，经过多次
拍照，为她拍摄了满意的身份证照片，
并通过绿色通道办理了身份证。

祁连民警赴医院帮病人办理身份证

民警为病人拍摄身份证照片。图片由祁连县公安局提供

本报讯（西海全媒体记者 赵越 通讯
员 景铭昭）8月 14日，记者从海北藏族自
治州刚察县获悉，经过 10个多月的紧密筹
备，近日，刚察县首次成功炮制藏药仁青佐
太 70公斤，并配制出 10多种珍宝类名贵藏
药，标志着刚察县藏药炮制尖端技术的传
承、成熟和制剂研发团队的形成，同时也填
补了刚察县无生产名贵藏药的历史空白。

藏药仁青佐太炮制工艺独特、用料复
杂、工艺繁琐，用上百种物质反复洗炼而
成，是配制珍贵藏药的重要原料，是藏药
珍珠七十丸等仁青系列药物配方中必不
可少的主要成分，对延年益寿、强身健体、
减毒增效、抗菌消炎等有一定效果，距今
已有 1300多年的历史，被列入首批国家级
非物质文化遗产名录。

此次仁青佐太炮制及珍宝类藏药配
制工作前期，刚察县相关部门多次召开专
题会议，这期间县委、县政府主要领导亲
临现场看望慰问炮制工作人员。西藏藏
医药大学教授嘎务多吉全程指导参与炮
制工作，利用现代设备及工艺技术，炼制
周期由原来的 45 天缩短至 20 天。同时，
嘎务多吉教授指导了 20 余名藏医药骨干
在炮制过程中的教学实践及技能培训工
作，通过理论与实践相结合，使刚察县藏
医药制剂水平得到提升。

刚察县
成功炮制名贵藏药

本报讯（西海全媒体记者 赵越）
8 月 14 日，记者从门源回族自治县了
解到，门源县加强全民健身和全民健
康深度融合，发展以健身、休闲、竞技
表演等为引领的体育产业核心业态，
丰富了广大群众的精神文化生活，促
进民族体育事业和文化旅游深度融
合发展。

门源县健全县、乡（镇）、村（社区）
三级公共文体服务体系，并完善配套
设施，基本实现体系构建均等化，截至
目前，建有县公共图书馆、文化馆和非
物质文化展演中心各 1 个，乡镇综合

文化站 12个、基层综合文化服务中心
63个、农家书屋 109个，建有全民健身
中心和民族体育场各 1个，各乡镇、各
村均建有文化广场，并配有篮球场、乒
乓球设施等，健身器材齐全，同时成立
社会团体和乡土文艺团队，壮大文艺
队伍，扩充文艺演艺人才。

依托“群众文化广场周”“送文化
下乡”“送图书下乡”等系列活动，门
源县推进文化活动遍地开花，让群众
共享文化盛宴。同时，门源县在相关
微信公众号开设“金色门源多彩非
遗”专栏，全面开展非物质文化遗产

进校园活动,大力推动门源县非物质
文化遗产的普及传播。

近年来，门源县依托独特的区位
优势和冰雪旅游资源，在冬春季开展
冰雪嘉年华、岗什卡迎新登高等系列
活动，带动更多群众参与冰雪运动，
促进冬春季体育旅游产业消费升级，
由“冷资源”转变为“热经济”，构建全
域全季全时旅游新格局。此外，门源
县组织开展“奔跑吧·少年”“迎新杯”

“青海骢杯”“龙驹杯”、乡镇运动会等
一系列赛事，构建多层次赛事活动体
系，展现优美古老的草原文化。

门源民族体育赛事促进文旅深度融合

本报讯（西海全媒体记者 赵越
通讯员 马睿）经过近 15 天的紧张施
工，日前，海北藏族自治州海晏县青
海湖同宝山露营基地“彩虹道”铺筑
完成，不仅为露营基地建设提供了交
通保障，还为露营基地实现路景交融
增添了崭新亮丽元素。

青海湖同宝山露营基地道路长
0.5 公里，按三级公路标准建设，路基
宽 7.5米，路面满铺，同步实施停车港
湾等服务设施。建设期间，当地采用
新材料新工艺，第一次在海北州农村
公路建设中施划“彩虹”标线，为后续
海北州交旅融合引领发展和美丽农

村路建设创新了样板和示范。
“彩虹道”的建成，将进一步推动

海北州同宝山景区围绕同宝山红色
文化、科技强国、民族团结等内涵，发
掘同宝山生态旅游、红色研学优势资
源，对打造环湖北岸海北生态旅游观
光廊道等具有积极意义。

青海湖同宝山露营基地有了亮丽彩虹道
近日，“节水爱水守护幸福海北·绿

色出行践行生态文明”主题宣传活动在
西海镇举行。活动采用寓教于乐的方
式，向广大干部群众传递节水工作刻不
容缓、节水行动义不容辞的正能量，推动
全州形成节水护水惜水的社会风尚。
西海全媒体记者 赵越 通讯员 马淑珍 摄


