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本报讯（西海全媒体记者 范程程）
记者从西宁市文明办了解到，为深入推
进全国文明城市创建工作，根据全市全
国文明城市创建动员暨精神文明建设
部署会议精神，近日，西宁市印发《西宁
市 2023 年文明城市创建“八大专项行
动”实施方案》。

开展市容环境提升专项行动。紧紧
围绕全方位推动高质量发展战略，以创
建全国文明城市测评体系为标准，以全
面整治城市“乱泼乱倒、乱堆乱放、乱吊
乱挂、乱贴乱画、乱停乱放”等脏乱差问
题为重点，突出问题导向，通过强基础、
抓重点、补短板，逐个片区，逐条道路全
力开展市容环境秩序整治提升行动。

开展交通秩序整治专项行动。紧
紧围绕创建全国文明城市的总体要求
和安排部署，准确把握道路交通管理在

创城工作中的薄弱环节，集中开展不文
明行为专项整治行动。优化道路交通
基础设施建设，强化交通安全宣传教
育，进一步改善交通秩序、优化交通设
施、提高文明意识、畅通出行环境。

开展窗口服务提升专项行动。围
绕全国文明城市测评体系，突出创建为
民理念，以加强职业道德建设为重点，
以治理窗口服务行业和窗口服务单位
存在的突出问题，提高服务质量和工作
水平为突破口，以“环境优美、秩序优
良、服务优质、群众满意”为目标，不断
提升西宁市便民服务窗口的服务规范
和群众满意度。

开展基础设施提升专项行动。以
解决人民群众最关心、最直接、最现实
的利益问题为立足点，以高效、便利、智
能、安全为导向，通过道路交通设施系

统化建设、推进城市水系统绿色化发
展、强化城市供气安全运行保障、完善
配套城市居住区基础设施、强化城市卫
生环境整治提升、提升智能化信息化建
设水平,全面提高城市基础设施运行效
率，持续推进城市基础设施高质量发展，
推动全国文明城市创建工作提质增效。

开展市场环境治理专项行动。聚
焦人民群众反映强烈的市场环境突出
问题和关键小事，重点整治农贸市场文
明经营、诚信经营、食品安全、环境卫
生、消防安全、车辆管理、垃圾清运、公
厕管理等方面存在的突出问题，同时引
导餐饮服务单位开展“反对浪费、崇尚
节约”文明行动。

开展物业服务提升专项行动。紧
盯重要点位、全面查漏补缺，聚焦重点
问题，把加强和改进物业服务工作作为

保障和改善民生、创新基层社会治理的
重要举措，坚持党建引领，以“红色物
业”示范点创建为载体，以实现物业服
务能力和社区治理能力“双提升”为目
标，推动物业服务管理深度融入基层社
区治理，促进物业服务提档升级。

开展旅游环境提升专项行动。坚
持以游客满意为核心，以完善旅游基础
设施为保障，以旅游环境整治为抓手，
以提升旅游服务质量为目标，坚持齐抓
共管、全员参与，着力解决“吃、住、行、
游、购、娱、医”全要素难点堵点问题。

开展文明实践拓展专项行动。围绕
新思想强信心，新文化聚民心，新关爱暖
人心，新风尚筑同心“四心引领”，全力推
动新时代文明实践中心建设从夯实基础
向提档升级迈进，打通宣传群众、教育群
众、关心群众、服务群众的“最后一米”。

西宁八大专项行动赋能文明城市创建

本报讯（西海全媒体记者 徐变银）
受连日降雨影响，7 月 29 日凌晨 1 时 15
分，大通公路段辖养G227张孟线K270+
900处发生山体塌方，道路中断。

为确保辖养路段安全畅通，接到
险情通报后，大通公路段立即启动应
急预案，通知路政、交警、应急等部门，
并迅速组织人员、机械赶赴塌方现场
进行处置。

应急保通人员到达现场后第一时
间设置安全警示标志标牌，管制交通，
并对塌方路段山体稳定性进行了实地
分析研判，在确保山体情况整体稳定的
情况下，塌方清理工作有序展开。由于
塌方山石体积较大，清理难度大，时间
长，紧急调用挖掘机破碎锤现场进行破
碎作业。

经过保通人员 6 个小时的连夜奋
战，29 日 7 时 30 分，塌方清理工作全部
完成。

大通公路段快速处置塌方险情

大通公路段连夜清理塌方路段山石大通公路段连夜清理塌方路段山石。。图片由大通公路段提供图片由大通公路段提供

本报讯（西海全媒体记者 季蓉）近日，
西宁市城西区市场监督管理局办结了一起

“反向抹零”行政处罚案。
消费者唐先生在全国 12315 平台举报

称，西宁市城西区辖区某超市收银系统涉
嫌存在“反向抹零”的现象（反向抹零是指
在商品标价之外加价出售商品或者收取商
品未标明的费用）。城西区市场监督管理
局执法人员立刻到现场检查并收集相关证
据资料。经现场对收银小票核算，该店收
银系统确实存在“反向抹零”。随后，执法
人员对该店负责人开展询问，该店负责人
也对其违法行为供认不讳。城西区市场监
督管理局依据相关规定，责令当事人立即
改正违法经营行为并予以处罚。

城西区市场监督管理局提醒广大经营
者：“反向抹零”涉嫌违法，移动支付时代，
经营者完全可以做到分毫不差，“精准扣
款”，如遇不会使用智能手机的老人请尽量

“让利”给消费者，所谓“反向抹零”只是薅
顾客羊毛，严重侵犯了消费者的知情权、选
择权及公平交易权。希望广大经营者明码
标价，真正做到诚实守信、守法经营。

省城西区一超市
因“反向抹零”被处罚

本报讯（西海全媒体记者 卢晓
茜）7 月 26 日，西宁市中级人民法院
召开“助企暖企保民生”集中执行活
动新闻发布会。

4月 1日起至 6月 30日，西宁全市
法院开展了“助企暖企保民生”集中
执行活动，活动分 3个阶段，通过 9项
具体措施，针对涉金融债权、涉民生、

涉党政机关、涉黑恶、职务犯罪刑事
涉财等 5类案件。西宁两级法院在集
中执行活动中共计执结涉标的 10 万
元以下案件 2370件，执结涉金融债权
案件 250件，执结涉民生案件结案 587
件，执结涉党政机关案件 3 件，化解、
核销涉执信访 41 件，集中发放案款
3404.67万元。

5月17日，西宁两级法院开展“助企
暖企保民生”集中执行行动。当日，全市
法院共计出动警车 39辆、干警 209名。
入户53户、搜查3次、拘传43人、拘留12
人、腾退房屋8处、查封商铺 2 件、强制
恢复耕地 1 件，促成和解 26 案，执行
到位 751.08万元、执结案件 129件，取
得了良好的法律效果和社会效果。

西宁法院召开集中执行活动新闻发布会

发放案款3400万余元

本报讯（西海全媒体记者 徐变
银）7 月 28 日，交通运输部公布第三
批城乡交通运输一体化示范创建县
名单，西宁市湟源县、大通回族土族
自治县和海南藏族自治州贵德县成
功列入第三批城乡交通运输一体化
示范创建县。

今年年初，省交通运输厅按照交
通运输部关于开展第三批城乡交通
运输一体化示范县创建工作的安排
部署，指导省内具有较好发展基础、
良好政策环境的区县积极开展示范
县创建申报工作。湟源县、大通县、

贵德县经县级申报、省级推荐、部级评
议，并向社会公开公示，最终入围第三
批城乡交通运输一体化示范创建县。

省交通运输厅积极开展全国城
乡交通运输一体化示范县创建工作，
是落实综合运输服务“十四五”发展
规划、统筹城乡发展的具体行动，也
是深入落实乡村振兴战略、改善服务
民生的重要抓手，对进一步推进我省
城乡交通运输一体化发展，充分发挥
示范引领作用，以点带面，不断提升
全省城乡交通运输服务均等化水平
具有重要意义。

省交通运输厅将以开展城乡交
通运输一体化发展水平自评估工作
为抓手，及时总结、提炼先进做法，补
齐发展短板，增强发展动力，提升一
体化发展水平。加快推进农村客货
邮融合发展，以点带面推动农村客货
邮融合发展，促进农牧区客运基础设
施综合利用。加快统筹城乡道路客
运发展，促进城乡融合，积极推进城
乡客运公交化进程，为城市居民和乡
村居民提供更加便捷、更加安全的道
路运输出行服务，助力乡村振兴与脱
贫攻坚有效衔接。

我省三县
列入全国城乡交通运输一体化示范创建县

本报讯 (西海全媒体记者 卢晓茜)7 月
30 日上午，以“畅游丝路南道·相约锦绣
都兰”为主题的德都蒙古第五届长调艺
术节暨非物质文化遗产展示会在都兰县
宗加镇开幕。

本届德都蒙古长调艺术节暨非物质文
化遗产展示会旨在传承和弘扬中华民族优
秀传统文化，充分发挥国家级非遗项目德
都蒙古长调的艺术魅力，拓展文旅融合发
展的新路径，进一步提升德都蒙古长调品
牌文化，保护民族文化艺术遗产。

开幕式文艺演出在“千人长调唱响金色
柴达木”中拉开序幕。《金秋初月》《尕斯滩的
芨芨草》等德都蒙古经典民歌千回百转、悠
远深邃，著名长调歌唱家娜布沁花及本土长
调歌手国卫尽情展示蒙古长调的魅力，让现
场观众在这片谱写了无数传奇的原生态文
化故土上，共享德都蒙古文化盛宴。

来自海北藏族自治州、格尔木市、德令
哈市、茫崖市、乌兰县、大柴旦、都兰县、甘
肃省肃北县等地区的 68 名选手，通过长
调、短调、非遗手工比赛中的精彩表现，充
分彰显着这片绿洲的文化底蕴和丰富的历
史人文资源，凝聚着各族人民团结和睦、祝
福草原、共创和谐家园的美好向往。精美
的服饰、琳琅满目的饰品更是为本次活动
增添了一份浓厚的民族色彩。

德都蒙古
第五届长调艺术节开幕


