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本报讯（西海全媒体记者 芦舜）
“高空抛物让人担心，可就是找不到扔
东西的人。我们希望能找出肇事者，消
除安全隐患。”西宁市城北区陶家寨村
居民刘先生向西海全媒体记者反映。

3 月底，西海全媒体记者走访了解
到，陶家寨村有 18 栋多层楼房、8 栋高
层楼房，高空抛物多发生在高层区。“近
期，高空抛物的现象出现了四五起。前
不久，有一名居民在楼下行走时，突然
一袋垃圾从楼上掉在他前面两米的地
方。当时，声音挺大，行人被吓了一跳，
等反应过来抬头看时，没有发现抛物的
人。”刘先生说，后来到村委会调视频，
也没找到抛物者。

有住户说，高空抛物不仅给行人带

来安全隐患，也让楼下停放的车辆遭了
殃。一辆私家车的挡风玻璃被楼上扔
下的硬物砸碎，车主通过监控也没找到
肇事者。

陶家寨村委会工作人员介绍，出现
高空抛物的情况有很长一段时间了，居
民曾多次打电话到村委会反映问题，村
委会也协助居民查看监控，但事发点处
于监控死角。

“回放的视频中，只能看到楼上掉
下来的物品和时间，看不到肇事者家的
窗户。”工作人员说，小区有 2300多名居
民，而且外来租户多，即便知道大概位
置和时间，排查起来难度也很大。

陶家寨村村民 2016年搬入新村，26
栋楼房都安装了监控。4 月 18 日，西海

全媒体记者再次走访陶家寨村，看到原
有监控多为平视视角，或向下视角，确
实看不到楼面两侧所有窗户。

“高空扔下来的垃圾袋破裂，导致
垃圾散落一地，刚扫完的地又得重扫。”
正在打扫卫生的清扫员说，高空抛物给
清扫工作也带来困扰。

多名住户说，今年年初开始，隔段
时间就有人往楼下扔东西，一个月有四
五次，如果砸到人，后果不堪设想。对
此，村委会向小区居民做了“禁止高空
抛物”的宣传，也张贴了警示语，希望尽
快找出抛物者。

3 月，为了解决高空抛物问题，陶
家寨村委会召集居民开居民大会。在
居民大会上，大家提出小区存在乱扔

垃圾、高空抛物的不文明行为，楼道堆
放垃圾产生异味，高空抛物造成安全
隐患和环境污染。居民提议文明处理
垃圾，并增加监控设施。经居民大会
同意，陶家寨村将增加 300 个视频监
控点。

陶家寨村委会工作人员表示，为增
强管控效果，村里计划在原有监控探头
的基础上，增加 300 个点位，其中，多层
楼栋在原有的基础上增加一个监控，高
层楼栋将在每层安装一个监控探头，解
决视频死角问题，有效应对高空抛物问
题，保护村民安全。相关费用由村委会
动用为民办实事专项经费，目前项目已
报到小桥街道办事处，正在选择施工
方，很快就能动工安装。

危险！这个小区多次发生高空抛物
拟增加300个视频监控点 守护居民“头顶的安全”
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本报讯（西海全媒体记者 马小玮
摄影报道）“我们小区有两栋楼的居
民去年已经搬迁，但这两栋楼没有拆
除，不知道什么时候拆除？此外，由
于院子里施工，建筑垃圾、生活垃圾
遍地，影响业主居住环境，希望媒体
和相关部门关注。”近日，家住西宁市
白玉巷 44 号家属院的业主在西海都
市报 App《记者帮》栏目反映小区环境
卫生问题。

4 月 18 日，记者来到白玉巷 44 号
家属院，看到 1 号楼的墙面上贴有“危
房危险，请勿靠近”的警示语，1 号楼 1
楼阳台上堆放着废弃的沙发、柜子、马
桶、棉被等物件。据居民介绍，家属院
的 1 号楼、2 号楼和煤房修建于上世纪
70年代，几年前被认定为危房，2022年
楼房里的居民已搬走。但是，经常有人
在这两栋楼前逗留或者进出，无视警示
标志，小区居民建议在 1 号楼和 2 号楼
四周设置围挡，禁止居民靠近这两栋楼
或者随意进出。

沿着家属院道路往前走，记者看到
家属院 3号楼和 4号楼正在加装外墙保
温层，安装工作已接近尾声。施工材料
和建筑垃圾堆放在路上和花园里。有
居民把生活垃圾也丢弃在小区，垃圾桶
里的垃圾已装满溢出来。

“有些居民看到堆放的建筑垃圾也
开始把生活垃圾扔在此处，现在这个地

方变成了小型垃圾场。”几名小区居民
告诉记者，此前，小区的卫生一直打扫
得很好，但这段时间也不见清扫员来打
扫卫生。

就这个家属院的问题，记者联系
到北关社区，社区工作人员表示，他
们已经多次与白玉巷 44 号院 1 号楼
和 2 号楼的产权单位沟通，得到的答
复是需要上级部门批复后才能对两

栋 楼 进 行 拆 除 。 针 对 安 全 隐 患 问
题，他们会再次与产权单位沟通，建
议在 1 号楼和 2 号楼四周设置围挡，
禁 止 居 民 进 出 。 同 时 ，社 区 会 积 极
与该小区的物业公司以及施工方对
接 ，及 时 将 堆 放 在 空 地 上 的 垃 圾 清
除 ，立 即 对 家 属 院 的 环 境 问 题 进 行
整改，做到垃圾日产日清，还居民干
净整洁的楼院环境。

人去楼空，人员随意进出 加保温层，掉落垃圾无人管

相关部门责令立即整改

建筑垃圾随处可见建筑垃圾随处可见。。

本报讯（西海全媒体记者 吴予琴）
“本来道路就窄，快递车还把路都占
了，让行人走哪里？”近日，市民韩先生
在西海都市报App《记者帮》栏目留言，
反映兴海路尕寺巷内常有快递车辆占
道问题，影响行人出行，希望有关部门
进行管理。

韩先生说，尕寺巷内有一家快递驿
站，驿站旁是分拣中心。驿站门口有

三五辆中小型货车停在人行道卸货，
另外，还有几辆电动三轮车停在道牙
石上。尕寺巷的隔壁还有一所小学，
快递车占道停放，上学放学的孩子和
过往行人无法在人行道上行走，只能
走在车行道上，安全隐患较大。

“希望相关部门能加强对快递车辆
乱停乱放的整治，加强管理，解决老百
姓的烦心事，还路于民。”韩先生说。

兴海路城市管理综合执法中心工
作人员表示，收到居民反映的问题后，
城管联合交警部门对快递车辆占用人
行道，乱停乱放的问题进行了整治，责
令快递驿站整改，下达了行政处罚决
定书。目前，快递驿站已将分拣点安
排到规定地点。城管部门将持续加强
对辖区人行道违规停放车辆的巡查整
治力度，强化车辆停放管理。

快递车辆占道

城管交警联合整治

本报讯（西海全媒体记者 季蓉
摄影报道）近日，西海都市报 App《记
者帮》栏目收到市民徐女士留言反
映：西宁市麒麟湾公园内的直饮水机
不能正常出水，希望相关部门能关注
此事，尽快修复。

根据徐女士所指位置，记者在麒
麟湾公园找到了两台存在故障的直
饮水机。两台直饮水机有两个水龙
头，每个水龙头下方有一个水盆，记
者尝试按开开关，但没有水流出来。

“在公园里安装直饮机，对市民游客
来说是一件好事，希望管理部门能加
强管理和维护。”一名在麒麟湾公园
散步的女士说。

得知情况后，西宁市城西区市政
公用服务中心市政科工作人员称，会
立即派人前去查看处理。

4 月 18 日，西宁市城西区市政公
用服务中心市政科工作人员回复称：
接到市民反映后，相关维修人员对这
两台直饮水机做了检查，发现直饮水
机的滤芯损坏导致无法出水。市政
科工作人员上报该情况，并与直饮水
机厂家取得联系，更换了新的滤芯和
配件，检查了内部管道和线路。目
前，麒麟湾公园两台直饮水机已经修
好，广大市民和游客可以正常使用
了。工作人员表示，后期会进一步加
强对公园直饮水机的管理工作，为市
民游客提供更好的服务。

麒麟湾公园
直饮水机修好了

工作人员维修直饮水机工作人员维修直饮水机。。


