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本报讯（西海全媒体记者 季蓉）10
月 14 日，记者从西宁市城西区获悉，截
至目前，城西区已下达企业专项资金
16884.16 万元，真金白银帮助受疫情影
响的企业渡过难关。

专项资金包括省级促消费专项资
金、文化旅游发展资金、工业转型升级
执行资金等项目资金和区级配套助企
纾困专项资金 613.93 万元。城西区根
据《西宁市人民政府办公室关于印发西
宁市助企纾困十大行动方案的通知》及

《城西区人民政府关于印发〈城西区助

企纾困“五大政策套餐”实施方案〉的通
知》相关要求，结合城西区实际，及时对
辖区 34家住宿企业及 18家餐饮企业给
予 一 次 性 疫 情 补 贴 资 金 64 万 元 ；对
2021 年新认定的 8 家高新技术企业、3
家市级科技型企业、1 家市级企业研发
中心，一次性拨付科技创新奖补资金专
用创新券区级配套资金 145 万元；对 5
家星级酒店拨付第一批文化旅游发展
专项资金 14.5 万元；对 400 余家小微企
业和个体工商户减免房租，拨付资金
390.43万元。

城西区

真金白银支持中小企业发展
本报讯（西海全媒体记者 芦舜

通讯员 范生栋）近 日 ，伴 随 着 轧 道
机驶过，西宁市城北区二十里铺镇
花 园 台 村 进 村 主 干 道 沥 青 硬 化 项
目完工。

二十里铺镇花园台村主路是进出
村子的必经之路，全长七百多米。多
年来，因长期受大型车辆碾轧和排水
设施老化等因素影响，本来就狭窄的
道路破损严重，不但影响了村民出行，
还存在一定的安全隐患。

今年年初，在二十里铺镇党委和

政府的支持下，花园台村两委班子积
极与西宁市湟水投资管理有限公司联
系。西宁市湟水投资管理有限公司通
过实地走访，决定无偿帮扶花园台村，
投资 120 万元硬化主干道，修补排水
渠，加宽人行道，并增修一座特制人行
钢桥，便于村民出行。

“ 情 系 群 众 办 实 事 修 路 造 福
暖人心”。近日，花园台村党支部书
记严玉成和村民代表将表达感激之
情的锦旗送到了西宁市湟水投资管
理有限公司。

城北区

爱心企业捐资修路暖人心

本报讯（西海全媒体记者 彭娜 通
讯员 王国栋）“虽然电锅炉整体运行情
况不错，但是要在门口放块挡鼠板，防止
小动物搞破坏。”10月 15日，黄南藏族自
治州河南蒙古族自治县“煤改电”供暖一
期电锅炉房内，国网黄化供电公司河南
县公司营销部主任王阳阳一边检查供暖
设备用电情况，一边说明注意事项。

10 月的河南县牧草已枯黄，秋风瑟
瑟，室外气温降至零摄氏度左右，但室内
依旧温暖。9月初，国网黄化供电公司就
提前安排工作人员对 10 千伏优八、优
九、优十路等电采暖重点供电线路全面
开展排查消缺工作，为全县 4000 余户集
中电采暖用户提供可靠的电力保障。供
暖开始后，国网黄化供电公司安排工作
人员挨家挨户排查，检查电采暖用户用
电情况，指导用户安全用电。

河南县位于青海三江源国家级自
然保护区内，平均海拔 3700 米，每年采
暖期长达 9 个月。为助力河南县打造生
态 文 明 新 高 地 ，改 善 牧 民 居 住 环 境 。
2019 年，在国网黄化供电公司有力支持
下，河南县第一期“煤改电”集中供暖项
目落地。目前，共实施三期“煤改电”集
中供暖项目，供暖总装机 6.4 万千瓦，供
暖面积达 21 万平方米，为县城 1.5 万名
居民及 20 余家企事业单位提供清洁电
采暖。

说起“煤改电”带来的变化，河南县
“煤改电”供暖一期负责人公保打开了话
匣子：“以前用燃煤锅炉取暖，需要专人
守着，不停地加煤；现在的电锅炉非常智
能，运行稳定，没有烟尘，使用起来安全
方便，大家说这几年县城的空气质量比
以前好多了。”

为扎实做好全省清洁取暖的电力保
供和优质服务工作，采暖季到来之前，国
网青海省电力公司超前部署，组织人员
全面巡视重点供电线路和设备，高效处
置发现的安全隐患，及时补强薄弱环节，
有效提高电网安全运行水平；组织服务
队上门走访清洁供暖公司，电锅炉、电热
炕等电采暖用户，做好排查摸底，了解电
采暖用户基本情况，掌握用电需求，有针
对性地开展服务工作；义务帮助用户开
展用电设施设备安全检查，重点对开关、
刀闸、漏电保护器等精心检查，全力保障
用户用电安全可靠。采暖季开启后，工
作人员依然奔波在路上，采取多种形式，
向电采暖用户宣传安全用电知识，确保
大家用上舒心电、暖心电、安全电。

国网青海电力
全力保障清洁取暖用电

西宁市上滨河路巷道天然气管道安装工程进入尾声西宁市上滨河路巷道天然气管道安装工程进入尾声。。
西海全媒体记者西海全媒体记者 燕卓燕卓 摄摄

“来暖气了！”10 月
15日零时起，西宁市城
区今冬明春集中供暖
拉开大幕，全市进入供
暖季。供热的质量决
定了群众的生活幸福
指数，供暖牵动千家万
户。供暖首日，西海全
媒体记者深入西宁地
区部分居民家中和供
热站探访供热情况。

周家泉供热站：
让千家万户温暖过冬

15 日早上，记者前往位于建国
路的和谐家园小区，一进刘女士家
的门，热气扑面而来，家中的小朋友
穿着衬衣跑来跑去，非常开心。刘
女士说：“我们小区供暖一直挺好
的，温度也很稳定。”

在 周 家 泉 供 热 站 内 ，12 台 20
吨的锅炉集中在一个供热站内，这
在全国都很少见。据介绍，周家泉
供热站供热主干网总长 8.4 公里，
供热面积约 109 万平方米，供热范
围东至湟中路，西至建国路，南至
八一路，北至滨河南路，为 8 个小
区 9629 户 家 庭 及 1586 家 单 位 、商
铺供暖。

除此之外，周家泉供热站客服
热线 24 小时不打烊，群众有需求，
客服人员及时反馈给相关部门。“我
们供热站实行辖区派单式管理，由
工作人员上门处理供暖时产生的各
种问题，确保用户诉求第一时间受
理、第一时间得到解决。”工作人员
介绍。

上滨河路巷道：
有望今年通气

“锅炉已经入户了，我们心里暖
融融的，这个冬天，我们的心愿实现
了。”10月 15日，家住西宁市城中区
上滨河路巷道的居民马先生高兴地
对记者说。

上滨河路巷道是自建房，现居
住 66 户居民。由于这些房子建成
时 间 早 ，基 础 设 施 薄 弱 ，40 多 年
来 ，居 民 冬 天 只 能 靠 煤 炉 取 暖 。

“ 每 到 冬 天 ，整 个 巷 道 里 都 是 煤
灰，煤炉不仅污染环境，还存在严
重的安全隐患。”马先生说起这些
连连摇头。

为了告别用煤炉的日子，上滨
河路巷道的热心居民多次协调相关
部门安装燃气锅炉事宜，但是由于
上滨河路巷道自建房的特殊性，安
装燃气锅炉困难重重。

为 了 帮 助 居 民 解 决 难 题 ，今
年，燃气公司工作人员多次到上滨
河路巷道，现场查看、设计安装天
然气管道方案。在燃气公司和居
民的共同努力下，在饮马街街道办
事处、上滨河路社区帮助下，天然
气管道安装工程于 8 月开工。经过
两个多月的紧张施工，天然气管道
基本安装完毕，锅炉已经入户。“虽
然我们还没有正式通气，但大家的
心里都暖暖的，终于有盼头了。”居
民冶女士说。

上滨河路社区工作人员说，目
前，上滨河路巷道天然气管道安装
工作进入尾声，今年冬天上滨河路
巷道有望通气。社区还会继续关注
此事，帮助辖区老旧楼院居民温暖
过冬。

恒大名都小区：
家中暖意融融

城北区恒大名都小区 10 月 10
日就已经供暖了，小区整体供热情
况较为平稳。

“家里挺热的。”15日上午，小区
28 号 楼 的 李 先 生 家 ，室 温 达 到 了
29℃：“ 在 家 中 ，一 点 也 感 觉 不 到
冷。”

住在同一小区的郭女士家中的
温度计显示室温是 25.6℃。近几年，
小区物业公司每次都提前供热，家中
早早就暖和了，“我们挺满意的。”

祁连路411号小区：
查“漏”补缺

“您好，我们的燃气掉压还没恢
复，请问你们啥时候能过来？”10 月
15 日下午，位于祁连路 411 号小区
的物业公司主任张春玲正在解决锅
炉供气问题，以确保晚上正常供暖。

供 暖 第 一 天 ，小 区 6 时 起 炉 ，
暖气烧了近两个小时后，突然出现
燃气掉压现象。“压力直接降到了
零，赶快给燃气公司打电话，请他
们来检修。”张春玲说。 15 时，她
又到住户家中，郑先生家墙上的温
度 计 显 示 20.1℃ ，测 温 枪 显 示
22℃ 。“ 这 会 儿 有 太 阳 ，感 觉 不 到
冷，晚上温度还会下降，燃气掉压
的问题解决后会加长供暖时间。”
郑先生告诉记者，这两年小区都是
提 前 供 暖 ，室 内 温 度 基 本 保 持 在
20℃以上。

从居民家出来，张春玲指着正
在施工的院子对记者说：“小区建于
上世纪 80 年代，有 76 户居民，现在
小区正在做上下水管网改造，等明
年暖气管道改造完成后，小区的供
暖会更有保障。”

同样，在供暖第一天排查问题
的还有金海湾小区的物业工作人
员。维修部主任王国殷守在居民家
中，查找暖气不热的原因。“我们 10
月 10日就供暖了，640户里有 2家不
热，我们正在排查抢修。”王国殷从
管道井到分户管道，再到业主家各
个阀门一一查找原因。

关注居民家里温度的，还有朝
阳街道办事处城管科的工作人员。

“如果居民遇到暖气不热等相关问
题，除了找物业公司，也可以向社区
或我们反映，我们会联系相关部门
协调解决。”城管科工作人员介绍。

供暖首日，你家热了吗
西海全媒体记者 马小玮 燕卓 季蓉 芦舜


