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深秋时节，省城西宁

气温持续走低，好在供暖

期马上就要到了。目前，

西宁市不少小区多措并

举做好供暖准备工作，西

海全媒体记者实地走访

多个小区，了解供暖准备

情况。

金座金座··伊方锦小区伊方锦小区：：
一切准备就绪一切准备就绪，，可随时供暖可随时供暖

小区打压试水是供暖启动前
的必备环节，主要作用就是检查经
过大半年停运后的供暖设施是否
能正常运转，提前发现问题并解
决。目前，西宁市城东区金座·伊
方锦小区供热管网打压试水例行
工作已经结束。

“我们小区虽然是新小区，但
是供暖事关民生，非常重要。”金
座·伊方锦小区物业公司主任马启
青说，小区共有 978户，采取分户采
暖和集中供暖两种供热模式，由于
是新建的高层小区，不少业主家还
在装修。

国庆假期，物业工作人员都没
有休息，加班加点确保业主享受高
质量供暖服务。9 月中旬，小区的
锅炉房内安装了压力表，做好了检
验压力表和天然气管路、清洗管道
过滤网、调适锅炉等供暖前的多项
准备工作。除此之外，为了确保采
暖季小区的优质供暖，小区供热管
网一直处于“湿保养”状态。

10 月 7 日一大早，记者在锅炉
车间内看到维修班长俸培武和司
炉工白顺录、张学积开始每天的定
点巡查工作。已接近供暖时间，所
有设备都做完检修，现在已注完
水，每天通过巡查，相关工作人员
检查是否有掉压、漏气等问题。“安
全很重要，我们巡检时通过看、听、
闻、摸来查看漏气情况。”俸培武
说。

除了保证小区内部分业主家
的供暖，小区的地下停车场、住宅
楼通道、办公楼、商铺等公共场地
也要保证正常供暖。由于小区采
取的是两种供热模式，物业公司提
前在集中供暖楼栋的醒目位置张
贴供暖打压试水及注意事项通知，
确保家中有人，以便及时发现和处
理漏水问题。供暖季即将到来，目
前小区供暖准备工作都已做好，物
业公司会根据天气情况，随时启炉
供暖。

供暖倒计时：准备就绪

西海全媒体记者
马小玮 季蓉 芦舜 燕卓

关上暖井房一供一回两个阀门，
用工具维修“问题”采暖管线，拧下旧
阀门换上新阀门……10 月 7 日上午，
记者在海湖新区世通国际小区看到，
青海世通安居物业服务有限公司 3 个
班组维修人员点对点解决报修业主家
采暖管道阀门漏水、排气阀口漏水、地

埋管漏水等问题。
目前，小区13栋楼公共区域采暖管

道和业主家采暖管道打压试水等工作
已接近尾声。10月 5日起，小区所有采
暖设备和管网处于冷态运行状态，采暖
管道内已经有水并带压运行。“这个过
程中，部分业主家中的采暖设施和设备

接口处出现了一些跑冒滴漏问题，所以
从5日开始业主的报修量变多了，我们都
在加班加点维修。”维修人员李德成说。

国庆假期，除了物业公司全体维
修人员没有休息，小区各楼栋长也在
点对点到业主家、到暖井房排查。

“国庆假期里，小区 7 号楼一户业
主在州县没有回来，楼长在上门排查时
发现楼下业主家房顶有渗漏的迹象，我
们立即关闭了自来水阀门和供热阀门，
然后联系了业主。后来业主的朋友过
来开了门，确实是暖气管漏水了。”物业
公司负责人安小山说，通过工作人员维
修，避免了业主家的更大损失。

记者了解到，世通国际小区由华能
西宁热电有限公司供热。10 月 13 日
起，华能西宁热电有限公司将会提前供
暖。安小山说，到时一直处于冷态运行
状态的小区所有采暖设备和管网，由于
热胀冷缩原理可能会导致公共区域采
暖管道漏水、部分业主家采暖管道阀门
漏水，物业公司维修人员将会全力保证
供暖设备正常运行。

“目前，锅炉已调试完毕，我们每
天的工作就是为安全供暖做准备。”10
月 7 日，西宁市城北区山川小区锅炉
房内，刘延东师傅码放完管道防冻保
温棉后，又来到送气管道前，扭动分气
缸的开关，查看开关是否正常，随后查
看气压表显示状态。

山川小区有南北两个锅炉房，为
1700多家住户供暖。小区暖气管道多
数架设在空中，还有部分埋设在地
下。“对空中管道，需及时更换破损的
保温材料，以免浪费热量。对地埋管，

今年在小区改造中，重修了暖气沟，管
道经过检查也没有问题。”西宁隆聚物
业管理有限公司山川片区经理曹军喜
介绍，山川小区属于老旧小区，房屋建
于上世纪 60年代到 80年代，以前因为
设施设备老化，供暖一度成为问题。
2019 年，经过更换阀门、零部件等，供
暖效果得到改善。

为做好今年冬季供暖，物业从夏
季开始整修，同时对各项设备进行审
验。9 月底，城北区城乡建设局物业
办、区市场监督管理局相关部室开展

安全检查，查看了锅炉房的压力表、安
全阀、锅炉、流量表等设施设备的审
验、检测合格情况。

在南院锅炉房内，两台 8 吨的锅
炉已准备就绪。站在锅炉房内，使用
多年的锅炉，经过除锈、刷漆、改造后
焕然一新。

10月 3日至 5日，小区做了试水测
压，物业检查、维修跑冒滴漏管道，对
小区居民反映的供暖问题开展入户维
修。“现在一切就绪，随时可以供暖。”
曹军喜说。

世通国际小区：加班加点，保证供暖设备正常运行

保养供暖设备、巡检换热站、管道
井……10 月 7 日，西宁伟业物业管理
有限公司物业工作人员忙得不可开
交。“距离小区供暖还有不到一周时
间，国庆假期，我们公司全体员工正
常上班，加班加点做好供暖前期准备
工作，保证业主温暖过冬。”物业公司
总经理王平说。

当日上午，在香格里拉城市花园
小区，锅炉运行工杨志明正在换热站
内忙着巡检、调试，重点对设备间内的
各个系统开展排查，消除隐患，保障供
热设备安全稳定运行。随后，杨志明
来到小区单元楼的管道井，“这个管道

井控制着整个单元楼的暖气管道总阀
门，这几天，我们通知业主家中要留
人，我们在对暖气管道做冷热保压时，
如果业主发现家中管道有漏水的情
况，会第一时间给我们打电话，我们就
会先关闭管道井的总阀门，再为业主
检查、维修漏水管道。”杨志明说，锅炉
运行工实行 24小时倒班制，在做好日
常锅炉房等工作之余，还要为业主及
时解决问题，确保供暖安全。

西宁伟业物业管理有限公司工程
总监吕永辉介绍，香格里拉城市花园
小区共有 99 栋楼、9983 户业主，一家
会 所 ，一 所 幼 儿 园 ，合 计 供 暖 面 积

1011488.15 平方米。每年供暖按政府
要求的时间段，采取小区自备锅炉集
中供暖的模式，为约 30000 名业主提
供冬季供暖保障。每年 9 月份，物业
还会对供暖系统开展两次冷调循环，
目的是提前按正式供暖状态对整个供
暖系统实施循环试运行，对运行过程
中发现的问题提前处理解决。

“我们会按照天气的情况，为业主
提前 2 天至 3 天供暖，今年也不会例
外。我们早计划、早部署、早行动，已
做好供热前的各项准备工作，确保业
主度过一个温暖而舒适的冬天。”吕
永辉说。

山川小区：达到供暖要求，随时准备供暖
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运行情况运行情况。。西海全媒体记者西海全媒体记者 芦舜芦舜 摄摄
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