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本报记者 宋翠茹

就业是最大的民生，关系到千家
万户。

日前，记者从西宁市人力资源和
社会保障局了解到，2023 年上半年，
西宁市各项就业指标均高于去年同
期，超额实现时间过半任务过半，全
市城镇新增就业 21322 人，完成全年
目标进度的 64.61%；占全省目标完成
任务量的 51.29%；农村劳动力转移就
业 32 万人次，完成全年目标进度的
78.67%，城镇登记失业率为 0.95%，高
校毕业生登记就业率为94.71%。

我们将镜头对准西宁市城中区：
为了搭好劳动力供需双方精准对接

“桥梁”，该区人力资源和社会保障局
坚持党建与业务工作深度融合，以更
高质量更充分就业为目标，进一步发
挥政府促进、市场调节的作用，为求
职者和用工企业提供更多暖心服务，
精准织密就业帮扶“一张网”。

“对符合条件的创业大学生，会

有 1 万元创业补贴奖励政策。此外，

还能入驻创业孵化基地……”随手

翻开“城中区就业创业服务指导团”

工作人员的工作笔记，可以清楚地

看到创业政策相关笔记。

今年 ，西宁市城中区人社局以

“红领行动·惠企暖民”党建品牌为抓

手，深化“就业创业指导服务团”职

能，不断丰富就业创业工作载体，全

局上下形成共识，要将企业发展和人

才发展同步推进，以 14家企业建立重

点企业库，精准、靶向地支持这些企

业更好地引进人才、留住人才。

兴起一方产业，带动一方就业。

西宁市城中区人社局“就业创

业指导服务团”立足青海省会城市

“三个千亿级产业集群”用工需求，

“一企一策”精准为辖区重点企业提

供政策宣传解读。目前，已提供跟

进办理、用工调度等服务 110 余次，

线上发布招聘简章 35 期、印制张贴

招聘海报 172份，累计为 14家重点企

业解决用工 12205人。

此外，鼓励青海高景太阳能科技

有限公司、青海康铭医院有限公司两

家企业设立高校毕业生见习基地，充

分发挥劳务品牌带动就业效益，培育

“藏毯艺匠”“蓝师傅社区服务”为市

级劳务品牌，带动就业1000余人。

同时，通过开展“三进”活动促

就业服务提质增效。

“进企业”实行“企业办公日”延

伸服务模式，将就业服务窗口前移

至企业，为 14 家企业宣讲企业新增

就业岗位吸纳高校毕业生社会保险

补贴及一次性奖励政策、就业见习

基地申请流程及见习补贴等就业创

业政策，实现政策讲解进厂区、补贴

审核进企业、“直播带岗”进企业，为

22 家企业拨付培训补贴 195 万元，见

习补贴 8.5万元。

“ 进 社 区 ”开 展 上 门“ 送 政 策 、

送服务、送岗位”暖心服务 22 次，扎

实推进就业困难群体帮扶工作，为

就 业 困 难 人 员 提 供 一 人 一 档 跟 踪

链条式精准化服务，提升社区服务

效 能 ；扎 实 推 进 社 区 创 建 工 作 ，以

季 度 为 节 点 ，开 展 社 区 创 建 工 作

“ 评 估 ”指 导 ，有 效 推 进 创 业 型 、充

分就业型社区创建，助推就业工作

更好开展。

“ 进 校 园 ”开 展 活 动 2 次 ，实 行

“全过程精准”服务，为辖区 2300 余

名学生开展人社局长讲政策、就业

创业导师开讲座等“四送”服务进校

园活动，印发《城中区高校毕业生就

业 创 业 政 策 服 务 指 南》宣 传 彩 页

1000 余份，推动公共就业服务延伸

提质增效，满足毕业生多层次、全方

位、精准化服务需求，促进高校毕业

生高质量就业。

“就业创业指导服务团”精准帮扶，稳用工促就业

零工“小市场”激活就业大民生。

6 月 2 日，西宁市首个“零工驿站”家门

口服务站正式挂牌成立，为辖区企业、

商户、居民提供全方位用工服务，发挥

了稳就业、促民生的“大作用”。

8 月 24 日，记者走进环境整洁舒适

的“零工驿站”，电子大屏上正滚动发布

着各类用工信息，用工单位地址、结算方

式、工资等内容一目了然。几位求职者，

或站在大屏前查看信息，或填写用工登

记表……工具共享区，小到螺丝钉、扳

手，大到冲击钻、脚手架，应有尽有。

“求职者到我们这里要实名填写

用工登记表，其中包括掌握的技能、擅

长的工种等情况。我们会根据企业的

用工需求来匹配相关求职者，并以最

快速度帮助求职者找到工作。”“零工

驿站”工作人员向记者介绍到。

“零工驿站”一头连着用人单位，

一头连着零工群体，为劳资双方架起

了“一站式”就业服务桥梁。

“现在我们不用自己到处找活了，

只需要留意‘零工驿站’的直播间，还

有线上的招聘信息，电话约定好工作

时间、地点和工资，就可以去上班了，

真是又方便、又放心啊！”西宁市民郭

先生边说，边走到不断有内容更新的

招聘信息大屏幕前，很快就找到了满

意的下家。

“零工驿站”究竟怎样强化零工人

员就业服务？

瞄准民生小切口，西宁市城中区

人社局为灵活就业群体搭建的“放心

用 工 、安 心 就 业 、方 便 群 众 ”的“ 一 站

式”零工服务驿站，实现了“零工市场

由散乱转向集中、零工就业管理体系

从无序转向规范、供需对接由盲选转

向精准、就业服务功能由单一转向多

元”的改变，有效化解零工招用和务工

难题。

驿站创新服务模式，集就业信息

推介、现场招聘、技能培训、劳动维权

等公共服务功能于一体，打造家门口

“一站式”公共就业服务平台，配备专

职人社服务专员，为辖区内灵活就业

者和用工单位提供招工候工、信息推

介、岗位匹配、政策咨询、权益保障等

公共就业服务，为劳动者送温暖、送帮

扶、送法律，真正实现了“临时用工找

驿站，灵活就业进驿站”。

此外，零工驿站所搭建的数字平

台，使海量信息由“散”到“聚”，“线上

线下”双向发力，真正实现“就业服务

24小时不打烊”。

“线上”充分利用“互联网+”、大数

据、云服务等智能手段，多渠道归集更

新零工岗位信息、统一发布至零工驿

站招聘网站，定期开展“直播带岗+推

岗”，让求职者屏幕前找工作。

“线下”通过 LED 电子屏滚动播放

岗位信息，现场指导“一键找工作”，直

观 体 验“ 找 活 ”和“ 招 工 ”自 助 匹 配 过

程，让灵活就业人员家门口了解用工

信息，打通就业服务“最后一公里”。

同时，配置“双屏六区十岗”功能，

设置“智慧就业自主求职机”“城中区

零工市场智慧数据大屏”，便于求职者

实时掌握岗位信息，划分信息发布区、

求职登记区、政策宣传区、休息区、求

职洽谈区、咨询维权区六个功能区，为

求职者提供全方位人社服务，发布工

种涵盖临时工、保洁、搬运、家政、社区

便民服务等十个岗位。

截至目前，“零工驿站”网站注册企

业 77 家，提供零工岗位 113 个，岗位需

求334人。

“零工驿站”精准对接，灵活就业有保障

人力资源信息不匹配，是造成就业

难与招工难并存的一个重要原因。

今年，西宁市城中区人社局创新招

才引才方式，探索跳出传统招聘会模

式，依托当下时兴的“夜市经济”，创新

举办“人才夜市”招聘会，让企业“摆地

摊”亮岗位，求职者“逛夜市”找工作，为

求职者求职、用人单位求贤搭建全新平

台，更好满足辖区内重点企业对各类人

才的需求，让公共就业服务更接地气，

为“夜市经济”发展贡献人社力量。

“将招聘会办在夜市里，感觉挺好，

我也是第一次参加，感觉在人流量比较

大的商圈，可以让更多市民了解我们，

对企业招聘有非常大的帮助。”天合光

能（青海）晶硅有限公司招聘专员告诉

记者。

据西宁市城中区人社局相关负责

人介绍，“人才夜市”将当前流行的夜经

济场景和人才交流场景相融合，避开日

间繁忙时段，为各类人才量身打造了

“边走边选”的招聘环境。“摊主”主动介

绍岗位招聘条件、薪资待遇、福利补贴

等情况，“顾客”仔细咨询企业发展和岗

位需求，促进了用人单位和求职者畅通

对接，提升了供需匹配效率。

不仅如此，“人才夜市”活动还设置

了现场“直播带岗”环节，利用西宁招聘

网官网、抖音等多个平台“线上”同步直

播，通过设置企业简介、招聘岗位、投递

简历等模块，为求职者提供便捷化、精

细化、个性化服务。据统计，截至目前，

共举办 4 场“人才夜市”活动，组织 88 家

企业化身“摊主”，12 家企业到直播间

开展“直播带岗”，直播点击量最高达

2.6 万人次，活动共吸引 1200 余名求职

者进场咨询。

同时，“人才夜市”专门设置“政策

宣传服务区”，集人才引进培养、就业创

业、社会保险等政策于一体，为求职者

提供招才引才政策、高校毕业生档案转

接、就业失业登记、工伤预防等全流程、

全方位人社服务，为应聘者面对面解

读、点对点匹配就业创业优惠政策，营

造良好引才聚才环境。

“人才夜市”精准服务，就业岗位供需匹配

就业连着千家万户的饭碗，是老
百姓赖以生存和发展的基础，是人民
群众最关心、最直接、最现实的利益问
题之一。

近年来，青海以实现更高质量和充
分就业为总要求，着力促进就业创业，
全方位开展各类就业服务活动，政府相
关部门更是把“稳就业”摆在了保障民
生的突出位置。

把招聘会办在晚上、把招聘信息摆
上“摊位”。前段时间，这一新颖的招聘
活动在省城西宁市的地标商圈火热开
展。巧用市井“烟火气”，为就业服务

“聚人气”，让政策宣传“接地气”，更好
助力人才服务高质量发展，有效提升公
共就业服务能力，促进求职用工畅通对
接，有效提升了供需匹配效率。

就业工作服务民生、连接民心，不
但关系到社会安定团结，更是衡量人民
群众生活幸福与否的重要指标。

西宁市城中区人力资源和社会保
障局将“夜市经济”与“人才招聘”有机
结合，为“求职顾客”“企业摊主”带来招
聘求职新体验的同时，为企业引才、求
职者择业搭建了全新平台。

照亮每一条奋斗的足迹，呵护好每
一个幸福的梦想。对政府而言，要促进
地方经济发展，也要带动群众就业，需
要积极引导求职人员和用工企业对接，
提供精准服务，多渠道搭建用人单位与
求职者双向平台。

一场场的“人才夜市”，实现了夜市
经济与求职招聘的有机衔接，搭起了一
座信息桥梁，创造了更多可能。在轻松
的氛围中，帮助更多的企业把岗位“摆
出来”、让求职者把工作“逛到手”，全力
促进了高校毕业生等重点群体就业。

就业稳则民心安、社会稳。我们看
到，当前，就业的总量压力和结构性问
题仍然存在，青年人的“求职难”和部分
行业“招工难”并存，稳就业仍需持续加
力。对此，求职者要认清形势变化，调
整好心态，树立新的就业观念，拓宽应
聘渠道，多关注、多了解、多参与，适当
放低要求先就业，给自己多一分信心，
不断提高学习能力和创新能力，在机遇
中实现目标。

放眼未来，我们要把稳就业工作摆
在更加重要的高度和更加突出的位置，
多举办类似于“人才夜市”这样响当当、
拿得出手的活动，丰富招聘场景、创新
招聘形式，让公共就业服务更“聚人气”

“接地气”，形成共促高质量充分就业的
强大合力，构建人才服务新格局。

抓住抓住““关键事关键事””
用心促就业用心促就业
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在西宁市首个在西宁市首个““零工驿零工驿
站站””内工作人员内工作人员发布相关求发布相关求
职信息职信息。。

本报记者本报记者 宋翠茹宋翠茹 摄摄

20232023年年55月月2020日日，，西宁市城中区人社西宁市城中区人社
局组织开展的大中城市联合招聘高校毕业局组织开展的大中城市联合招聘高校毕业
生春季专场人才夜市现场招聘会生春季专场人才夜市现场招聘会。。

西宁市城中区人社局提供西宁市城中区人社局提供

西宁市城中区人社局就业创业指导服务团进企业进行政策宣讲西宁市城中区人社局就业创业指导服务团进企业进行政策宣讲。。
西宁市城中区人社局提供西宁市城中区人社局提供

在西宁市香格里拉商业中心举在西宁市香格里拉商业中心举
办的人才夜市专场招聘会办的人才夜市专场招聘会。。

本报记者本报记者 宋翠茹宋翠茹 摄摄

在西宁市首个在西宁市首个““零工驿零工驿
站站””内求职者登记个人信息内求职者登记个人信息。。

本报记者本报记者 宋翠茹宋翠茹 摄摄

在西宁市首个在西宁市首个““零工驿零工驿
站站””的共享工具的共享工具。。

本报记者本报记者 宋翠茹宋翠茹 摄摄
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